Gastouderopvang De Knappe Toeten
Pedagogisch Beleidsplan



Basisprincipes van Gastouderopvang de Knappe Toeten

Ik vind het belangrijk om kwalitatief goede kinderopvang te realiseren.

leder kind is waardevol

leder kind is uniek

leder kind heeft talenten

leder kind heeft anderen nodig om zich te ontwikkelen

Wij zijn flexibel, in overleg is er veel mogelijk

Er is altijd één vertrouwd gezicht aanwezig

Optimale zorg voor kinderen van 0-4 jaar

Professioneel en gediplomeerd (ook E.H.B.O. voor baby’s en kinderen)
Persoonlijke aandacht
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Fysieke en emotionele veiligheid/samen doen (sociale competentie)

Kinderen kunnen bij mij rust, duidelijkheid en structuur vinden. Ik werk graag met een vast dagritme
zodat de kinderen weten waar ze bij mij aan toe zijn. leder kind is uniek en bovenal zeer geliefd bij
mij. Samen met de ouder zal ik altijd kijken waar ik het kind in kan uitdagen en in kan laten groeien.
Ik zal altijd werken aan een goede vertrouwensband, zowel met de kinderen als met de ouder(s).
Daarnaast vind ik het belangrijk dat de kinderen veel leren en veel samen doen. Samenwerken en
samen spelen zal ik altijd stimuleren. Samen lezen, samen zingen, samen dansen, samen spelen en
samen vooral veel plezier hebben. Wij ruimen ook gezamenlijk het speelgoed op. Zo blijft de ruimte
leefbaar en aangenaam.

Door veel samen te doen ontstaat er een goede basis waarin het kind zich optimaal kan ontwikkelen
met sociale groei als positief gevolg. Ik probeer ieder kind zoveel mogelijk te stimuleren door veel te
benadrukken wat het kind al kan, grenzen te verleggen, maar zeker te complimenteren en te belonen!
Complimentjes kan je nooit genoeg geven. Ik ben van mening dat het geven van liefde een kind laat
bloeien en groeien. 0ok is er een mogelijkheid om een baby te dragen in een draagzak/draagdoek.
Deze is op de opvang aanwezig. Dit geeft de baby een veilig en geborgen gevoel. Vaak werkt dit fijn,
ook voor de emotionele/lichamelijke ontwikkeling.

Het kan voorkomen dat een kind zich verdrietig voelt, boos wordt of in conflict raakt met een ander
kind. Ik zal altijd eerst kijken hoe zich dit ontwikkelt. Wordt het voorval door de kinderen zelf
opgelost? Dan zal ik ze een ontzettend compliment geven. Indien dit niet het geval is zal ik de
kinderen begeleiden in het voorval en samen een oplossing bedenken. Ik help ze om om te gaan met
hun emoties door deze te benoemen.



Dagritme
Tijd

Activiteit

07:30 - 09:00

De kinderen worden gebracht en welkom geheten.
Nadat zij hun jas, schoenen en persoonlijke spullen
hebben opgeruimd vindt er een overdracht plaats
waarin bijzonderheden kunnen worden gemeld. De
ouders nemen bewust afscheid van het kind en er
kan nog gezwaaid worden.

09:30 - 10:00

Dagopening en fruit eten aan tafel.

We openen de dag met een welkomstlied. Terwijl
de kinderen mogen helpen met het bereiden van
het fruit is er ruimte voor de verhalen van de
kinderen, bespreken we met elkaar waar we die
dag naar toe gaan en genieten we van het verse
fruit. Hierna is het tijd voor een schoon-rondje.
Oefenen met het potje/wc gaat natuurlijk gewoon
tussendoor.

10:00

Een gerichte activiteit, vrij spel of een uitstapje.

12:30

Lunchtijd. We maken ons eigen broodje, soepje of
eten een lekkere pannenkoek. Hierna is er weer
een verschoon- en wc- moment. De kinderen die
tussen de middag slapen oefenen zelf met
uitkleden.

13:00 - 14:30

Middagslaapje voor de jongere kinderen. Kinderen
die wakker blijven doen het even lekker rustig aan,
kleuren aan tafel, met een boekje op de bank of vrij
spel.

14:30 - 16:00

Samen aankleden en een verschoon- en wc-
rondje. Daarna eten we fruit of iets hartigs.

16:00 - 17:00

Ik vraag de kinderen waar ze zin in hebben. Het
kan zijn dat ze lekker vrij willen spelen, knutselen,
een spelletje doen. Het is maar net waar ze zin in
hebben. Met lekker weer zijn we buiten. Ik vind het
erg leuk om mee te gaan in de belevingswereld van
kinderen en dus spontaan met lappen een tent te
bouwen onder tafel of de verjaardag van een
knuffel te vieren compleet met het hele
verjaardagsritueel.

17:00 - 18:30

De kinderen worden gehaald. Ik sluit de dag af
door middel van een overdracht naar de ouders.




Materiaal/activiteiten aanbod

Wij wonen in een fantastisch appartement met een zeer ruime woonkamer/speelkamer boven de
winkels in de kindvriendelijke wijk Oosterheem. De kinderen hebben hier genoeg ruimte om heerlijk te
spelen, te leren en te ontdekken. De kamer(s) waar de kindjes verblijven, de omgeving, de inrichting en
ons gezin geven je het gevoel dat je meer dan welkom bent. Je mag zijn wie je bent en bij mij worden jij
en je kind(eren) omhuld door veel liefde, speelse zorg en specifieke aandacht.

Ik ben in het bezit van uitdagend en veilig spelmateriaal. Ik houd van mooi, duurzaam speelgoed dat
voor verschillende doeleinden gebruikt kan worden maar natuurlijk is er ook Duplo, een keukentje, een
autobaan, puzzels en nog veel meer.

Er is ook veel creatief materiaal aanwezig, zodat de kinderen lekker kunnen tekenen, knutselen, kleien
of om gewoon mee te experimenteren. Gewoon omdat dat leuk is, en niet ‘mooi’ hoeft te worden.
Uiteindelijk worden er creaties gemaakt waar de kinderen enorm trots op kunnen zijn! Een leuke
bijkomstigheid is dat de creatieve en sociale ontwikkeling ongemerkt worden gestimuleerd, want samen
aan een project ‘werken’ is veel leuker dan alleen. Zeker voor een enthousiaste en leergierige peuter.
Voor de baby’s is er ook genoeg te ontdekken. |k heb een grondbox en een gewone box, babyswing,
rammelaars, knisperboekjes etc. Kortom: er is genoeg babyspeelgoed aanwezig.

Sociale momenten/buiten spelen

Ik vind het heerlijk om met de kinderen naar buiten te gaan. Wij hebben een bibliotheek, boerderij en
diverse natuurspeeltuinen in de buurt. Wij gaan minimaal één keer per dag naar buiten, en als het kan
zelfs twee keer. Met mooi weer ben ik het liefst de hele dag lekker buiten.

De momenten van samen eten en drinken vind ik erg belangrijk. Dit is een paar keer op de dag een
gezellig groepsmoment. Eigen broodjes kneden doen wij ook regelmatig of we halen samen vers brood
bij de bakker. Regelmatig maak ik met de kinderen verse appelmoes of soep en dekken we samen de
tafel etc. Tussen de middag eten we een broodmaaltijd of bijvoorbeeld een pannenkoek of soep. In de
namiddag is er ook een vast eet- en drinkmoment en als het mooi weer is nemen we alles lekker mee en
gaan we in de buurt picknicken. Samen vieren we de seizoenen en (jaar)feesten. Samen leven we naar
de feesten toe door erover te zingen, lezen en het huis gezellig te maken door knutsels, lichtjes en
versieringen.

Verzorging en hygiéne

Hygiéne vind ik zeer belangrijk. Wij wassen onze handen voor en na het eten, na elk toiletgebruik en na
het buiten spelen. Wanneer een kindje bezig is met zindelijk worden hoor ik dit graag, zodat ik dit ook
kan voortzetten op de opvang. Wij lopen in huis niet met schoenen.

Organisatie en communicatie

Ik vind een goede en open communicatie tussen de ouders en mij erg belangrijk. Als u het als ouder fijn
vindt om te werken met een ‘heen- en weer schriftje’ om elkaar op de hoogte te brengen van
bijzonderheden, gebeurtenissen etc., dan is dit vanzelfsprekend geen probleem. Ik zal met regelmaat
wat leuke foto’s, berichtjes of een filmpje doorsturen via WhatsApp. Bent u ongerust? Bel gerust of
stuur een berichtje. Ik heb liever dat u tien keer belt dan dat u ongerust op uw werk zit.



Ziek worden en ziek zijn

Wordt uw kind ziek op de opvang? Dan wordt er altijd contact met u opgenomen. In overleg kan actie
worden ondernomen. Bent u zelf niet bereikbaar? Dan dient u één of twee telefoonnummers van
personen aan te leveren die in plaats van u gebeld kunnen worden. Het is ter beoordeling van de
gastouder of het zieke kind moet worden opgehaald. Indien uw kind direct medische hulp nodig heeft,
zal de eerste zorg uitgaan naar het kind. Vervolgens wordt zo spoedig mogelijk contact met u of de
plaatsvervangende personen opgenomen. Ziektedagen en/of afmeldingen worden helaas 100%
gefactureerd, mits u uw kind(eren) 7 (zeven) dagen voor de eerstvolgende opvangdag afmeldt.

Een kindje dat koorts boven de 38 graden heeft kunt u beter thuishouden. Wanneer uw kind ziek is en
niet komt, verzoeken wij u ons te bellen of te appen. Ik wil dan ook graag weten wat er aan de hand is
zodat ik, indien nodig, andere ouders kan informeren over mogelijk besmettingsgevaar. Indien u wilt dat
ik medicijnen aan uw kind geef, dan kan dit alleen indien dit binnen het protocol medicijnen is geregeld
en ondertekend. Als uw kind een infectieziekte oploopt hanteren wij het volgende beleid.

Een kind met een infectieziekte mag worden opgevangen, mits het besmettingsgevaar volledig voorbij
is. Het is belangrijk dat de diagnose wordt gesteld door een arts die dan ook kan beslissen wanneer het
besmettingsgevaar voorbij is. De ouders zijn hier verantwoordelijk voor.

Er zijn twee belangrijke criteria voor het al dan niet uitsluiten van een kind uit de opvang wegens
besmettelijke ziekte:

1. Het risico dat de omgeving loopt
2. Hetrisico dat het kind zelf loopt. Voorbeelden van symptomen zijn:
v Diarree: lopende of waterige ontlasting met koorts ofwel bloederige ontlasting
v' Braken met algemeen ziek zijn
v' Zware hoest met algemeen ziek zijn, koorts of ademhalingsmoeilijkheden
v Een gele huid of geel oogwit

v" Huiduitslag: open wondjes, viekjes of blaasjes waar vocht uit kan komen met risico op
infectiegevaar en besmettingsgevaar (bijvoorbeeld waterpokken, krentenbaard etc.)

v' Koorts (>38.5*C) dat gepaard gaat met keelpijn, braken, diarree, oorpijn, prikkelbaarheid,
verwardheid

v leder kind dat wegens ziekte zoveel aandacht vraagt dat de gezondheid en/of de veiligheid
van andere kinderen niet meer gegarandeerd kan worden

v leder kind dat niet kan deelnemen aan de normale activiteiten van de kinderopvang wegens
ziektetoestand

Een afmelding dient 7 dagen voor de aanvangstijd van de eerst opvangdag te worden gemeld. Bij
afmelding op de desbetreffende dag worden de uren/dag 100% gefactureerd, evenals de dagen die
genoteerd staan voor de desbetreffende week.



Wat moet u als vraagouder meenemen?

Reservekleding, knuffel/speen, flessen en babyvoeding voorzien van naam(!), luiers.

Openingstijden en tarieven

De opvang is zeer flexibel geopend. Van dinsdag tot en met vrijdag, 07:30-18:30. Extra dagen/uren
kunnen afgenomen worden in overleg. We kunnen altijd overleggen wat de mogelijkheden zijn.

Voor 2,50 kan uw kind ’s avonds gezellig mee-eten als u dit tijdig aangeeft. Het tarief is €5,60 per uur
per kind. Dit is inclusief (zo veel mogelijk) biologisch eten en drinken, billendoekjes, uitstapjes en veel
andere lekkernijen (in overleg met de ouders). U kunt ook voor een uurtarief kiezen van €6,- per uur per
kind. Dan zitten de luiers er ook bij. Voor zuigelingen dienen de ouders de borst/kunstvoeding zelf mee
te geven.

Kennismaking, intakegesprek en wenperiode

Voordat uw kind daadwerkelijk wordt opgevangen vindt er eerst een kennismaking- of intakegesprek
plaats bij mij thuis. Indien het klikt plannen we een afspraak voor de overeenkomsten. Tijdens dit
gesprek zullen ook o.a. afspraken gemaakt worden over de wenperiode. Soms is het wenselijk dat u
gedurende een periode voorafgaand aan de plaatsing even met uw kind aanwezig bent. Zo kunnen u en
uw kind kennismaken en vertrouwd raken met de dagelijkse gang van zaken op de Gastouderopvang.
Een wenperiode zijn maximaal 2 halve dagen. Dat kan 's ochtends of 's middags zijn. Meestal maximaal
2 uurtjes. Deze kosten zijn voor de opvang.

Halen en brengen

We verzoeken u vriendelijk uw kind op tijd te brengen en te halen. Uw kind zonder bericht te laat
ophalen is zowel voor uw kind als de gastouder niet prettig. In het geval dat uw kind door iemand
anders dan uzelf zal worden opgehaald, moet u dit van tevoren doorgeven aan de gastouder. Kinderen
worden niet, aan voor de gastouder onbekende personen, meegegeven. Onbekende personen horen
zich te identificeren. Bij het binnenkomen en het verlaten van De Knappe Toeten moeten de deuren te
allen tijde goed gesloten worden. Graag ook schoenen uitdoen bij binnenkomst. In verband met de
hygiéne dragen wij binnen geen schoenen.

De opvang gaat van start zodra de vraagouder binnenstapt bij De Knappe Toeten en eindigt wanneer u
uw kind(eren) ophaalt en vertrekt vanuit De Knappe Toeten.

Als het kind door een ander wordt opgehaald en dit wordt niet aan mij doorgegeven, dan geef ik het
kind niet mee. Wordt dit wel doorgegeven? Dan wil ik de naam van de persoon weten en indien
mogelijk een foto van deze persoon. Ook moet de persoon door wie het kind wordt opgehaald zich
kunnen legitimeren zodat ik 100% zeker weet dat ik het kind aan de juiste persoon meegeef.



COMMUNICATIE BIJ AFWEZIGHEID/VAKANTIE VAN HET KIND

Vakanties moeten minimaal 2 maanden vooraf schriftelijk kenbaar worden gemaakt. Dit i.v.m. de
planning. Vrije dagen en vakanties van het kind dienen, zoals in het contract staat vermeld, te worden
doorbetaald. Een afmelding dient 7 dagen voor de aanvangstijd van de eerste opvangdag te worden
gemeld. Bij afmelding op de desbetreffende dag worden de uren/dag 100% gefactureerd, evenals de
dagen die genoteerd staan voor desbetreffende week.

Klachtenprocdure

Mocht u een klacht hebben, dan is het de bedoeling dat deze in eerste instantie bij de gastouder van de
opvang wordt gemeld. Samen zoeken we dan naar een oplossing. Komen we er niet samen uit? Dan
kan het gastouderbureau kijken of er samen tot een oplossing gekomen kan worden.



